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®OPMYBAHHS MEXAHI3MY PO3BUTKY MOTHUBAIIII IEPCOHAJTY
TYPUCTUYHUX IIIAITPUEMCTB

Y cmammi eusunaueno cmpameziuny ma maxmuuHi yini
O0OIPYHMYBAHHA MA BNPOBAONCEHHA MEXAHIZMY DO3GUMKY
mMomueayii  nepcoHany - MypUCmMUdYHuUX  NiONPUEMCME;
BUSHAYEHO YUHHUKU, AKI NOGUHHI OYMU 8pPAXO8AHUMU NpU
Ghopmy6eanHi mexamizmy po3UMKY MOMUBAYI] NEPCOHANY
MYPUCMUYHUX — NIONPUEMCMB,  PO3POONIEHO  CIPYKMYpPY
MEXAHIZMY pPO36UMK) MOMUBAYLI NEPCOHANY MYPUCMUYHUX
NIONPUEMCNG.

IlocranoBka nmpoOiemMu. JIOKOPIHHOKO NMPUYMHOIO BUHUKHEHHS MPAKTUYHHUX
npo0JsieM JAEBMOTMBOBAHOCTI MEPCOHANY TYPUCTUYHHUX HIANPUEMCTB IO BUPIIICHHS
CTpaTeriuHuX 3aBAaHb, SIKI CTaBJATh MEpPE] HUM MEHEIKEpH, MOKHA BU3HATU TOM
dakT, MmO HA CHOTOJAHI y HAYKOBHX KOJIax HE OOIPYHTOBAaHO €(EKTUBHOTO
MOTHBAIIHHOTO MexaH13My. {1 HaykoBa mpobieMa 3arocTproe MpakTUIHY ITPoOIeMy
MIBUILIEHHS TPOYKTUBHOCTI, MPUOYTKOBOCTI Ta PeHTa0ENbHOCTI, 110, BIACHE, i HE
J03BOJISIE  PO3BUBATUCS TYPUCTUYHUM MIANPHEMCTBAM B YMOBax MIHJIHBOTO
30BHIIIHBOTO CEPEJIOBHUIIIA.

VY OulblIOCTI BHMAAKaX YYEHHMMHM KOHILIGHTPYETbCS yBara Ha MOTHBax
CTMIOKMBAYiB, 11032 BPaxXyBaHHs MOTHBIB MEPCOHANY TYPUCTUYHHUX MiJIPUEMCTB, 110
YCKJIaJIHIO€ HE TUIbKM PO3BUTOK MOTHBAIlli MpalliBHUKIB, ajieé W HE J03BOJISE Ha
MPaKTULl BIOPOBAIKYBAaTH BIAMOBIIHI MEXaHI3MHU. 3a TaKMX OOCTaBUH TYpPHCTHYHI
MIAIPUEMCTBA HE 3[]aTHI MPOTUCTOATA HETATUBHOMY BIUIMBY YHHHHKIB 30BHIIIHBOTO
CepeIOBUINA, 1110 YCKIAAHIOE TX MOJAIbIINN PO3BUTOK.

AHaJ3 OCTaHHIX AocaiKeHb i myOuaikauniid. Ilpu Tomy, 1m0 He 3HAYHOIO
KUIbKICTIO YKpAlHChKUX YUEHHMX 3BEpTA€ThCs yBara Ha HEOOXITHICTH (POPMYBaHHS Ta
BITPOBA/DKEHHS HA TYPUCTUYHUX TMIANPHUEMCTBAX MOTHBAIIMHAX MEXaHI3MIB MIEPCOHATTY
— sK 3aco0y ix posButky [, c.8, c.141], HEUMH BpaxoBYeTbCS OOMEKEHA KUIBKICTh
YMHHUKIB PO3BUTKY MOTHUBAIIii MEPCOHATY SIK Y BHYTPIIIHBOMY, TaK 1 Y 30BHIIIHBOMY
MOTHUBAIIHHOMY cepenoBuili. [Ipy 1IbOMy HE BpPaxXOBYIOTHCS YMHHHUKH 30BHIITHBOTO
MOTHUBAIIHHOTO ~ CEPEIOBUINIA BIUIMBY HAa MOTHBH KEpIBHUKAa TYypPHUCTUYHOTO
MANPUEMCTBA 111010 PO3POOKH Ta BIPOBAKEHHS CAMOI'0 MOTHBAIIIITHOTO MEXaHI3MYy.

OTxe, HENOCTaTHICTh HAYKOBMX PO3POOOK y Traiy3l pPO3BUTKY MOTHBAIlii
NEPCOHATY Ta BIPOBAKEHHS BIJMOBIAHMX MOTHBALIMHUX MEXaHI3MIB YCKIIQJIHIOE HE
TUTBKM TIPOLIEC PO3BUTKY IIEPCOHANY, aje W 3arajlbHOr0 PO3BUTKY TYPUCTUYHUX
HAMPUEMCTB, 10 TPU3BOIUTH 10 BUHUKHEHHS IPAKTUYHUX MPOOIIEM.



[TpupoaHo, MO CYTHICTh MEXaHI3MY PO3BUTKY MOTHBAI1 IEPCOHAITY BUTIKAaTUME
HE TUIBKM 3 METU PO3BUTKY TYPUCTUUHHUX MIJIPUEMCTB, ajlé W B 3HaTHOCTI IX
KEPIBHUKIB YIPABIISITA MOTHUBALIEID MEPCOHATY HA BIANOBIIHICTD LI Mapagurmi. 3a
TaKUX YMOB, PO3BUTOK MOTHBALIl MEPCOHATY TYPUCTHUYHMX MIJIPUEMCTB HE MOXKE
PO3IIISAATHCS OKPEMO BiJl HEOOX1THOCTI 30aJIaHCYBaHHS JIBOX YIPABIIHCHKUX ITPOIIECIB
— yIOpaBliHHS MIANPUEMCTBOM Yy LIJIOMY, Ta YIPaBIIHHSI MNEPCOHAIOM, HA SKHX
0CO0JIMBY yBary KOHIIEHTPYIOTh Cy4acHI BUCHI Y HAyKOBHUX mpaiisix [2; 3, ¢.189; 4; 5; 6;
7,¢.20; 8, c.35].

HeBupimena panime yacTuHa 3arajJbHOI po0JieMH. Y TOM ke Yac, Haxallb,
YUYEHHMMH He OOTPYHTOBAHO aHi LT, aHl CTPYKTypa MEXaHi3My PO3BUTKY MOTHBAIIil
MEPCOHATY TYPUCTUUHUX MIAMPUEMCTB.

@®opmyBaHHsA WLijell CTaTTi, IOCTAHOBKA 3aBAaHb. 3 YpaxyBaHHIM
BUIIEBUKIIAJICHOTO MOXHA KOHCTAaTyBaTH, II0 OOIPYHTYBAHHS MEXaHI3My PO3BHUTKY
MOTHBALIil IEPCOHATY TYPUCTUUYHUX HIANPUEMCTB € BaKIMBUM HAYKOBO-TIPAKTUYHUM
3aBJaHHSM, JJI1 BUPIMICHHS SIKOrO HEOOXITHO BPaxOBYBAaTHU BHYTPIIIHI Ta 30BHIIIHI
YUHHUKHA MOTHBALIHHOTO CEpPEJOBMILNA, MOMJIMBOCTI Ta TOTOBHICTH YIPAaBIIHIIIB
PO3BUBATH MOTHUBALIO NepcoHaty. [IpakTuyHa IHHICTh TAKOIO MEXaHI3MY IOJIsrae
y BHUpIIIEHHI NpoOJeM PO3BUTKY TYPUCTHMUHUX MIANPUEMCTB Yepe3 PO3BUTOK
MOTHBAIlll HEepCcoHATy. 3 METOI OOIPYHTYBAHHSI MEXaHI3MY PO3BUTKY MOTHBALii
NEePCOHANY TYPUCTUYHMX MIANPHUEMCTB, Y PaMKaxX JAHOIO HAYKOBOTO JOCIIKEHHS
BUPILIEHO HACTYMHI HAyKOBI 3aBJaHHA: CHOPMYJIbOBAHO CTPATETIYHY Ta TaKTHYHI
1171 OOIPYHTYBaHHS Ta BIPOBAKEHHS MEXaHI3MY PO3BUTKY MOTHBALi NEPCOHAITY
TYPUCTHUYHUX MIANPUEMCTB; BU3HAYEHO YMHHUKH, AKI TTOBUHHI OyTH BpaxOBaHUMH
npu (opMyBaHHI IILOTO MEXaHI3MY; PO3POOJIEHO CTPYKTYPY MEXaHI3MY pPO3BUTKY
MOTHBALIi EPCOHAITY TYPUCTUYHUX IIITPUEMCTB.

BukJiiax 0oCHOBHOro marepiajny aociaia:KeHHsi. [[OCATHEHHS TOJIOBHOT METHU
dbopMyBaHHS Ta BIOPOBA/DKEHHS MEXaHI3My pPO3BUTKY MOTHBAIll MEPCOHATY
TYPUCTUYHUX  MIANPUEMCTB  (BUPIIMIEHHS MPOOJIEM  PO3BUTKY TYPUCTUUHUX
HIAIPUEMCTB Yepe3 PO3BUTOK MOTHBAlli MEpCOHANy), Ha Hallle EePEeKOHAHHS,
CIIUPAETHCS Ha JOCATHEHHI JBOX BAXJIMBHUX IIJIE — BJacHE PO3BUTKY MOTHBAIII]
nepcoHany, Ta (GOpMyBaHHS CTIMKUX MOTHBIB y IIEpPCOHATY.

MeTy pPO3BUTKY MOTHBAIlli NEPCOHANTY TYPUCTUYHUX MIJIPUEMCTB MOXKHA
chopmymtoBaTH K (GOPMYBaHHS y TPAI[iBHUKIB CTIHKAX MOTHUBIB JJO CBOTO PO3BUTKY
(ocBITHROrO Ta KBali(PiKalIMHOTO PIBHS), IO A03BOJIIE cPopMyBaTH, 30epertTu Ta
peanizyBaTd  BIAMOBIAHUN  KBamiiKamiHUN Ta TpPyJOBUM TOTEHIa]l Ha
MIAIPUEMCTBI, 3a0€3MeUnTH Kap €pHE 3POCTaHHSA Ta OTPUMATH CIPABEIJIUBY
(oOrpyHTOBaHY) BUHAropoay 3a mpaifto. ['0JJ0BHOIO CTPATEriYHO METO JISIIBHOCTI
TYPUCTUYHOTO TIJIMPUEMCTBA MOKHA BBa)KaTW 30UIBIICHHS OOCATIB peanizaiii
TYPUCTUYHUX MPOAYKTIB 1 MOCIYT BiJ 3pOCTaHHS CYKYMHOi MPOAYKTHBHOCTI, IO
3aJIeKUTh BI1J PO3BUTKY MOTHBALli MEpPCOHANy, Ta JOCITAEThCS JHILE 3a YMOBHU
3aJI0BOJICHHS MOTPeOd CaMOro MiJMPHEMCTBA Ta KOXHOTO IpaliBHUKA OJHOYACHO;
BIUTUBY Cy0’€KTa ympaBiiHHSA (KEpiBHUKA) Ha MIAJETIUX 13 METOI OTPUMAaHHS
edekTy 3aBASKUA JOCKOHAJIOMY HOPMYBaHHIO Mpalll MEpCOHANy, BCTAHOBJICHHS IJIs
NpaliBHUKIB HOPMOBAaHMX 3aBJlaHb Ha BHUKOHAHHA TNIEBHOTO 00csiry poOirT;
BpaxyBaHHS BCIX YNHHUKIB BIUIMBY HA MOTHBAIIO IEPCOHAIY.



Binrak, crpareriuHa Mera OOIPYHTYBaHHS Ta BIPOBAKCHHS MEXaHI3MY
PO3BUTKY MOTHUBAIlll TEPCOHANY TYPUCTUYHMX MIJNPUEMCTB CKIIAA€ThCA 3
JNOCSTHEHHsSI Il JBOX  B3a€MOIOB’SI3aHMX  MPOIECIB  HAa  TYPUCTUYHUX
HIIIPUEMCTBAX, 1 KOHKPETU3YEThCSI HAMH HACTYITHUM YHHOM (puc. 1).

OueBugHO (puc. 1), MmO MK CTpPATEriyHOIO METOK OOIPYHTYBaHHSA Ta
BIIPOBA/DKCHHSI  MEXaHI3My  PO3BUTKY MOTHBAIlli MEPCOHANY  TYPUCTHUYHHX
HIIIPUEMCTB Ta 301TBIIIEHHSIM OOCSTIB peati3allii TYpUCTUUYHHUX MPOAYKTIB 1 MOCITYT
BiJl 3pOCTaHHS CYKYNMHOi MPOAYKTUBHOCTI ICHYE Oe€3MmocepeiHiii B3a€MO3B’S30K.
To6To BmpoBamKEeHHS IHOTO MEXaHI3MYy HE € CaMOLUII0 BHUPIMICHHS MpoOieMu
PO3BUTKY MOTHBAIIIi MEPCOHATY, a YITKO 30pPIEHTOBAHO Ha 3a0€3IMEUYEHHS CTIHKOTO
PO3BUTKY TYPUCTUYHHUX MIAMPUEMCTB, IO MOKJIMBO JIMIIEC 32 YMOBH JOCSTHCHHS
JBOX BH3HAUEHUX TAaKTHUYHUX IMiJIEH Ha OCHOBI BMOTHBYBAHHS IE€PCOHANY 0
3pOCTaHHS CYKYIHOI MPOJYKTUBHOCTI, 0€3 4Oro HE MOMJIHUBO 30UIBIIUTH OOCITH
peanizalii TypUuCTUYHUX TMPOJYKTIB 1 MOCIYT, HE MIABUIIYIOUM HA HUX IIHY 3 METOIO
3aJI0BOJICHHS] BUMOT CIIOKMBAYiB 3a IIIHOBUM YHHHHKOM.
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MIPOYKTUBHOCTI

Cmpameziuna mema
BUPIIICHHS TPOOJIEM PO3BUTKY TYPUCTUUHUX HIANPUEMCTB
yepe3 pO3BUTOK MOTHUBAIIIT IIEPCOHAITY

Puc. 1 MeTa oOrpyHTYBaHHS Ta BIIPOBA/I’KEHHSI MEXaHI3MYy PO3BUTKY
MOTHBAILIl MePCOHANY TYPUCTHYHMX MIANPUEMCTB




Came Takuil HUIAX JTO3BOJISIE OTPUMATH €(EKT Bij YIPOBAIKEHHS MEXaHI3MY,
0 BHUMAarae BiJ] KEPIBHUKIB TYPUCTUYHUX MIJNPUEMCTB YJOCKOHAIIOBATU
HOPMYBaHHSI TMpall — SIK BaXJIMBOTO I1HCTPYMEHTY YIpaBIiHHS MOTHBAIIIEIO
NepcoHaly 3 ypaxyBaHHIM npodeciiHo-kBaaipikaiiHuX KpUTEpiiB.

He menmn BiamoBigabHUM eTarioM Ipu (OpMYBaHHI Ta BIPOBAKEHHI I[bOTO
MEXaHI3My € BpaxyBaHHsA BCIX YMHHHUKIB BIUIMBY Ha MOTHUBAIIO TIE€PCOHATY
TYPUCTUYHUX MIATPUEMCTB.

Buxonsun 31 BCTaHOBJEHOI MPUPOAHM MPOTUPIY IIOAO CIHPUUHSITTA BIUIUBY
YUHHUKIB HAa PO3BUTOK TYPUCTHUHUX MIANPUEMCTBI MDK IX KEpiBHUKaMU Ta
HalMaHUMH TIPAIliBHUKAMH, MOKHA BH3HATH II0 MPOOJIEMY BEIbMHU CYTTEBOIO, IO
raibMye HE TUIBKM PpO3BUTOK MOTHBalii, ane # OyAb SKOTO TYpPUCTUYHOTO
MIAIPUEMCTBA, Ta € CBIJYEHHSIM HEEe()EKTUBHOIO MEHEIKMEHTY Ta BIJCYTHOCTI
CHUIBHUX 1HTEPECIB MK IMMHU JIBOMAa CTOPOHAMH COLIaTbHO-TPYAOBHX BIJHOCHH Y
MIPOIIEC] 3M1IMCHEHHS TOCIIOAAPCHKOI TISITBHOCTI.

Jlnia BupilieHHs 1i€l npoOiieMy NEBHUM HAyKOBHI IHTEpPEC MAIOTh PE3yJIbTaTh
nocmimkens M.C. 3aBajchkoro, SKHM IJKPECITIOEThCA, IO «..y TIPOIECi
MOTUBYBaHHA Tpeba Opatu 10 yBarm OO0 €KTUBHI (DaKTOpH, SIKI CTBOPIOIOTH
HE3aJIeXKHI BIJ Cy0’€KTa MEpeayMOBH HOTO MisUIBHOCTI, Ta CyO €KTHBHI, KOTpI
IOB’s13aHI1 3 1JI€aJIbHOIO TTepepoOKOI0 30BHIIMIHIX YMOB y CBIJIOMOCTI 1 TICHXIIII JIFOJCH,
JIe TepIll € 30BHINIHIMU CIOHYKaHHSMHU — CTHUMYJaMHu, a JPYrl — BHYTPIIIHIMH
(motuBamn)» [9, ¢.473]. Ha 1ymMKy 1iboro BueHoro, npu ¢GopMyBaHHI MOTHBAIIIITHOTO
MEXaHI3My 3311 PO3BUTKY MOTHBAIll MEPCOHATY KEPIBHUK MOBUHEH Y KOMILIEKCI
BUKOPUCTOBYBATH 11 ()aKTOPH 3 METOIO 3aJI0BOJICHHS] NMOTPEO MPaLiBHUKIB IIJISIXOM
3aCTOCYBaHHA MaTeplajJbHUX 1 HeMareplaJbHUX CTHUMYJiB, 1 (OpMYyBaHHS Y
MIJJIETINX CTIMKUX MOTHBIB J0 IOCATHEHHS IIJICH, SIKI CTOSTh NIepe;] MiANPUEMCTBOM
HeoOXigHO [TaM came, ¢.475-476].

[Toromxyrouncs 13 TyMKOIO IIbOTO BUEHOT0, MOXKHA BU3HATH, L0 BpaXxyBaHHs
BCIX YMHHUKIB BIUIMBY Ha MOTHBAIII0 TeEpcoHATy 3abe3nednTh eQdeKT Bij
YOPOBAPKEHHS Ta BHUKOPUCTAaHHS MOTHBALIMHOIO MeEXaHI3My Ha TYPUCTHYHUX
MIANPUEMCTB. Y TOM K€ 4Yac CIiJ BIAMITHTH, IO, BUXOASYH 3 PE3yIbTaTiB
MPOBEICHUX EMIIPUYHUX JOCIIPKEHb BCTAHOBJICHO, 1[0 ICHYIOTh TIEBH1 BIJIMIHHOCTI
MDXK MTO3UTUBHUM 1 HETATUBHUM BIUTMBOM ITMX YNHHUKIB Ha KO)KHOMY TYPUCTUIHOMY
MIIIPUEMCTBI, OJTHAKOB1 YAHHUKH MOXYTh BUCTYMATH B SIKOCTI YAHHHKIB CIIPUSHHS
Ta rajbMyBaHHS PO3BUTKY MOTHBAIlll NMEPCOHANY Ha PI3HUX MIAIPUEMCTBAX, IIO
3YMOBJIIOEThCA iX cTaHOM. OTXe BII0OIp YMHHUKIB PO3BUTKY MOTHBAIlll MEPCOHATY
MiAIPUEMCTB € BOKIMBUM HAYKOBO-TIPAKTUYHUM 3aBIaHHSIM.

Buxonsuu 3 BHIIEBUKIAICHOTO, CAM MEXaHi3M PO3BUTKY MOTHUBAIIli TIEpCOHATTY
TYPUCTUYHHUX MIAMPUEMCTB MOXKHA TPEACTABUTH Y BUIJISII CTPYKTYPHO-JOTIYHOT
CXeMHM TIOCHIIOBHUX [Jiid cy0O’ekTa ynpaBimiHHS (KEpIBHHKA TYpPUCTHYHOIO
MIIIPUEMCTBA), SAKI BIH Ma€ 31HCHIOBATH Yy TPOIEC] yMPaBIiHHS MEPCOHAIOM IS
HOro MOTHUBYBAaHHS Ha KOPUCTh JOCATHEHHS I, M0 CTOATh Mepen
HiATIPUEMCTBOM, 1, BIAMOBIAHO — JAJIsl BUPIMICHHS MPOOJIeM MOro po3BUTKY (pHC. 2).
OueBHIHO, IO MOYATKOBUM €TarioM (OpMYyBaHHS Ta YIPOBAIKEHHS MeEXaHI3My
PO3BUTKY MOTHUBALlli EPCOHATY AJII KOXXHOTO TYPUCTUYHOTO MIANPUEMCTBA € YITKE
BCTAHOBJICHHSI MPOOJIEM MOTO PO3BHUTKY 3arajoM 1, 30KpeMa — MpoOJieM PO3BUTKY



MOTHBAIll TMEpPCOHATY, OCKITBKA TMPOOJIEMHU OCTAaHHBOTO TIPOIECY MOPOIKYIOThH
nepury. TakuMm 9YWMHOM  BU3HAYAIOThCS UYWHHUKKA TaJdbMyBaHHS  PO3BHTKY
TYPUCTUYHOTO MiAMPUEMCTBA Ta MOTHBAIII1 IEPCOHATY.

)Iil Cyﬁ’CKTa CJIEMCECHTH
yHpaBJIiHHSA CTpyKTYpH
J\/[ Cyo6’ckm ynpaeiinna Mexanizmom
BusiBnenHs npo0iaeM po3BUTKY MIJIPUEMCTBA (4 YUHHUKU
rajJbMyBaHHs
BcraHoBIeHHS MOXKIIMBOCTEN PO3BUTKY v
MM AIIPUEMCTBA «—| UYUHHUKU PO3BUTKY
BusiBnenns npoGieM po3BUTKY MOTHBALIIT v
] YHMHHUKA
HepCOHATY
" rajJlbMyBaHHS
BcTaHOBIIEHHSI MOKIMBOCTEN PO3BUTKY
MOTHBAILII] IEpCOHATY < UMHHHMKH DO3BUTKY
Bin6ip yMHHUKIB PO3BUTKY MOTHBAIIIT IEPCOHAITY Ta HEUTpasi3aris
YMHHUKIB aJIbMyBaHHS
I
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|
v
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Pe3yJIbTaT YIPOBAZKCHHS] MEXaHI3MY:
30UTBLIIEHHS 00CSTIB peati3allii TYPUCTIYHUX MPOYKTIB 1 OCIYT Bijl 3pOCTaHHS CYKYITHOI ITPOTYKTUBHOCTI

Puc. 2 Ctpykrypa MexaHi3My pO3BUTKY MOTHBAIII IEPCOHATY
TYPUCTHYHHUX MiANPUEMCTB

Ha ocHOBIi CUJIBHUX CTOPiH, 0 MAa€ TYPUCTUYHE MIAMPUEMCTBO, BIIOUPAIOTHCS
YUHHUKA PO3BUTKY, IO JI03BOJISIIOTH BHUPIIIUTH MPOOJIEeMH MOTHBALIl MEPCOHAIY,
HEUTpai3yBaTH YMHHHUKU TaJbMyBaHHS Ta, JIMIIE Ha IUX OCHOBAaX, BHUPILIUTH
npo0JIeMU PO3BUTKY TYPUCTHYHOTO MIANPUEMCTBA Y LLIOMY.

[Ipu uboMy, Ha 0COONMBY yBary Ciifi MPUAUIATH AOCATHEHHIO IBOX BaXKIIMBUX
TAaKTUYHHUX ILUJIEH MUIIXOM BXKHUTTSI HU3KH 3aX0[1B (pHC. 1), 110 103BOJUTH OTPUMATH
edeKT B YMPOBAKEHHS MEXaHI3My — JIOCSATTH CTpPATeTiyHOi METH Ta OTPUMATU



BU3HAUEHUHN pe3ynbTaT y BUIUIAAI 30UIbIIEHHA OOCATIB peanizalli TypUCTHUHUX
IPOJIYKTIB 1 IMOCYT BiJ 3pOCTaHHS CYKYITHOI MPOTYKTUBHOCTI.

[Ipu ToMy, 110 CTPYKTypa OOIPYHTOBAHOI'O MEXaHI3My yHIBepcajbHa JJIsi Oy/1b-
SAKOTO TYPUCTUYHOIO MiAMNPUEMCTBA, OUYEBHJIHO, IO HOTO 3MICT Oyae BU3HAYATHCS
KOHKPETHUMH TpoOjeMaMu, a caMm mpoiuec GopMyBaHHsS Oyje 3ai1eXaT Bij BIUIMBY
YUHHUKIB BHYTPIITHBOT'O Ta 30BHIIIHHOTO MOTHUBAIIIMHOTO CEPEOBHUINA 3 1X MOA1IOM
Ha YUHHUKHU PO3BUTKY (CHJIBHI CTOPOHH) Ta YUHHUKH TaJIbMyBaHHS C1a0K1 CTOPOHH).

OTxe, Ha OCHOBI MPOBEACHUX JOCIIKEHb, Ta 3 ypaxXyBaHHSIM OOTPYHTOBaHOI
CTPYKTYpH MEXaHi3My PO3BUTKY MOTHUBAIlli NEPCOHAITY TYPUCTUYHHUX MiAMPUEMCTB
Ui KOKHOTO 3 HHX MOXIIMBO BHM3HAUUTH TI0oJIe [iA Cy0’€KTa yHpaBIlliHHA
MEXaHI3MOM, IO CKJIAJAEThCsl 3 MPOOJIeM 1 MOXIIMBOCTEH PO3BUTKY BIACHO
MIAIPUEMCTBA Ta MOTHBAIlll MEPCOHANTY, Ta YMHHHKIB — SIK €JIEMEHTIB CTPYKTYpH
CaMOr0 MEXaHI3My, Ha SKI CHUPAETbCA (YMHHHKU PO3BHUTKY), Ta SIKI IMOBHUHEH
HeWTpami3yBaTH (YMHHUKUA TallbMyBaHHSI) CyO’€KT YIpaBJIiHHS MpPU BIPOBAIKEHHI
MexaHi3My. Lle € BaXKIMBUM NPaKTUUHUM 3aBJaHHSIM.

[Ipu wpomy cnijg 3a3HAYMTH, IO yBara Cy0’€KTa YIpPaBIiHHA MEXaHI3MOM
PO3BUTKY MOTHUBALIli IEPCOHATY TOBUHHA OyTH CKOHIIEHTPOBAHOIO HA CTUMYJIIOBaHHI
NEpPCOHANYy JI0 CKOPOYEHHsS ONEpaliiHUX BHUTPAT Ha OAMHMUILIO TYPUCTUYHHUX
MPOAYKTIB (ITOCTYT), OIIAIMBOIO0 BUKOPHUCTAHHS PECYpPCIB 13 METOIO 3HMKEHHS IIiH
Ha Typ. NPOAYKTU Ta MOCIYTHM — SIK TOJOBHOI MEpPEeayMOBH 30UIbLICHHS 0OCATIB iX
peanizaliii BiJi 3pOCTaHHSI CYKYITHOI MPOAYKTUBHOCTI. Y IIbOMY MOJISATA€ PE3yIbTaT
YOPOBAKEHHS CAMOT0 MEXaHI13MY, BUXOISYH 3 MOr0 CTPYKTYpH (pHUC. 2) 1 TOJIOBHOT
CTpaTeriyHoi METH BIPOBAKeHHS (puc. 1). lnsg BUpIMIEHHS UHOTO MPAKTUYHOTO
3aBJIaHHS, HA KOXXHOMY 3 MIANPHEMCTB MOTPEOYETHCS BIPOBAKEHHS HOPMOBAaHUX
3aBJaHb Ha BUKOHAHHSA MEBHOIO OOCATY pOOIT MepcoHaoM, 0€3 4Oro HE MOXIJIHMBO
MIJBUILUTH TPOIYKTUBHICTh, YIPOBAJAUTH 00’ €KTUBHY CUCTEMY OIUIATH Mpalll, B SIKIA
PO3Mip 3apoOITHOI TUIATH BiOMBATUME PE3YNbTAT Mpalli, CTUMYJIIOBATH MIEPCOHAI JI0
OLLAJIMBOTO BUKOPUCTAHHS PECYPCIB.

BimsnakoBi gii cy0’ekTa ymOpaBIiHHS MEXaHI3MOM PO3BUTKY MOTHBAIIii
NEepPCOHAy BU3HAYAIOTHCS KOHKPETHUMHU MpOOJIeMaMU 3arajJbHOrO PO3BHUTKY
OKPEMOTO  TYpPUCTHUYHOTO  MIANPUEMCTBA, IO  3yMOBIIOE  HEOOXITHICThH
BJIOCKOHAJICHHSI Ta YIPOBA/PKEHHS CHUCTEM OILJIaTH Mpalll Ha HUX, B3a€EMOIIOB’ A3aHUX
13 3MIHOIO OCHOBHUX pe3yJbTaTHUX TMOKa3HUKIB (CYKymHOi MpPOTyKTHUBHOCTI,
NpUOyTKY, PEHTA0EIBbHOCTI, YUCTOro J0X0oay Ta (abo) o0csary peanrizoBaHUX
TYPUCTHUYHUX NPOIYKTIB (ITOCIIYT).

Ha ocobnuBoi yBaru cy0’ekta ynpaBiiHHS MpU (OpMYBaHHI Ta BIPOBAIKECHHI
MEXaHI3My PO3BUTKY MOTHBALli MEPCOHANy HAa OOCTEXKEHHX TYPUCTUUHUX
MiAMPUEMCTBAX 3aCIyTOBYIOTh TaKi €IEMEHTH CTPYKTYPH MeEXaHi3My, K UWHHUKU
MOTHBAIITHOTO CEpPeIOBUIIIA, 1110, BIACHE, I BIUTMBAIOTh HA BUHUKHEHHS MPOOJIEM SIK
3arajJbHOTO PO3BUTKY, TaK 1 PO3BUTKY MOTHBamii. Po3moais mux YWHHUKIB Ha
YUHHUKU DPO3BUTKY Ta UYWHHUKM TaJbMyBaHHS HaJa€ 3MOTYy YITKO YCBIJIOMHUTH
MO>KJIMBOCTI KOXKHOTO 3 OOCTEKEHUX TYPUCTUYHUX MIJMPUEMCTB IIOAO PO3BUTKY
MOTHBAIIi] IEPCOHATY Ta, 3arajJOM — MOJAJIBIIOT0 PO3BUTKY CAMOT0O MIANMPUEMCTBA.

Bupimensst 1boro npakTHYHOTO 3aBIaHHS HAa TYPUCTHYHHUX MiANPHUEMCTBAX HE
MOke OyTH 3aiCHEHMM Oe3 peamizallii TakKuX 3axoJliB, K CTBOPEHHS YMOBHU Ha



MIAITPUEMCTBI JUTsl HABYAHHS Y 3aKJIajiax OCBITH (BHIOI Ta MpodeciitHO-TeXHIYHOT);
HAsIBHOCTI CHCTEMHU IIIJIBUIIICHHS KBaJi(ikarii, mepeknaiidikaiiii Ta mepermniaroToBKH;
HaJaHHS TEPCOHATy MOKJIIMBOCTI Kap €pHOrO 3pOCTAaHHS BIAMOBIAHO OTPUMAHOI
OCBITH Ta KBaiikarii; GpopMyBaHHS CHCTEMH OIUIATH TaKUM YHWHOM, 100 BOHA
HaJajga MOJKJIMBICTh OTPUMATH JOXI1J IpalliBHUKAM, SIKUM BIiMOBIJaTUME PIBHIO iX
OCBITH Ta KBasipikarlii; 3a0e3meueHHss 00’ €KTUBHOCTI B OIIIHIII MPU aTeCTarlii.

Ili 3axoau € BHYTPIIIHIMU YWHHUKA (POpMyBaHHS MOTHUBIB JI0 PO3BUTKY
NepcoHaly, OT)Ke BOHU MOBMHHI OyTH BpaXxOBaHHWMH MPHU BIPOBAKEHHI MEXaHI3MY,
Ta OyTH OCHOBHUMH IPH BJOCKOHAJIEHHI MPOIECY YNPaBIIHHS MEPCOHATIOM Ta HOTro
MOTHBAIII€I0 3 ypaxyBaHHAM NpodeciiiHo-KBamiikaiitHUX KpUTepiiB. Y TOil ke yac,
el mporec He Moke OyTH epeKTHBHHM IO3a peajizaiii 3aXo[iB, Kl MOB’s3aHl 3
30BHIIIHIMH YMHHUKAMHU BIUTUBY Ha PO3BUTOK MEPCOHANTY, a CaMe: BCTAHOBJICHHS
CHIBIpall 3 3aKjJaJaMyd CHUCTEMH Ta BHUINOI MNPOQPECIHHO-TEXHIYHOI OCBITH, SKI
HaJIal0Th OCBITAHCBKI TOCIYTM HAaWBHUIOI SKOCTI; MOHITOPHUHT TpodeciifHO-
KBaTiQiKaIiitHOTO CKJIay PUHKY Tpalli 3 METOI0 BiAOOPY HaibO1Ibi KBasi(hiKoBaHUX
KaJIpiB 1 MpaneBIallTyBaHHs X Ha MIITPUEMCTBI.

OTxe, BIPOBAHXKCHHS MEXaHI3MYy PpO3BUTKY MOTHUBAIl MEpPCOHAIY Ha
TYPUCTUYHUX MIJIPUEMCTBAX CHUPAETHCS TaKOK HA BHYTPIIIHI Ta 30BHIIIHI 0a30Bi
YUHHUKU BIUIMBY HA PO3BUTOK MIEPCOHAITY.

BucHOBKH Ta nepcneKTUBY NOJAIBIIUX JA0CTiKeHb.

KoHcTaTytoun pe3ynbpTaTv MPOBEIECHOTO MOCTIHKEHHS MIOJ0 OOTPYHTYyBaHHS
MEXaHI3My pO3BUTKY MOTHBALli NEPCOHATy TYPUCTUUYHUX HIANPUEMCTB, MOXKHA
JUATH HACTYIMHUX BUCHOBKIB:

1) OOIpYHTYBaHHsI Ta BIPOBAIKEHHSI MEXaHI3MY PO3BUTKY MOTHBALlli IEPCOHATY
TYPUCTUYHUX MIAINPUEMCTB 30PI€EHTOBAHO HA JOCSITHEHHS CTPATEr1YHOI METH —
BUPILIEHHSI TPOOJIEM PO3BUTKY TYPUCTHUHUX MIANPUEMCTB YEpPe3 PO3BUTOK
MOTHBAIlll TEepPCOHANly, 10 Mepeadavyae JOCSITHEHHSI JTBOX TAKTUYHUX IliJIEH
(pO3BUTOK MOTHBaIl mepcoHany Ta (GOPMYBaHHS CTIMKHX MOTHUBIB Y
MEePCOHANy IOJO0 JOCSITHEHHS IUJIEH, SKI CTOSATH Mepes MiANPUEMCTBOM), 1
JT03BOJISIE 30UIBIIUTH 00CSTH peatizallli TYpUCTUYHUX MPOIYKTIB 1 MOCTYT BiJ
3pOCTaHHs CYKYITHOT MPOTYKTUBHOCTI,;

2) MeXaHI3M pO3BUTKY MOTHBALIi TEpPCOHATY TYPUCTUUYHUX MIATNPUEMCTB
SBJIIETHCSL Y BUTJIAMI CTPYKTYPHO-JIOTTUHOI CXEMHU MOCTIIOBHUX il cy0’€KTa
yOpaBiiHHSA ~ (KEpIBHUKA TYPUCTUYHOTO MIANPUEMCTBA), $AKI BIH Mae€
3M1MCHIOBATH Y MPOIIEC] YIPaBIIHHS MEPCOHAIOM JJII HOr0 MOTHUBYBAaHHS Ha
KOPHUCTbh TIOCATHEHHS IIJIEH, 1[0 CTOSATh Mepe MiAMPUEMCTBOM, 1, BIATOBIIHO —
JUTSl BUPIIIEHHS PO0OJIeM HOT0 PO3BUTKY;

3) eJIeMEHTaMU CTPYKTYpH MEXaHi3My pPO3BUTKY MOTHBAIlli MEpCOHATY
TYPUCTUYHUX MIJNPUEMCTB € YUHHUKU PO3BUTKY (CHJIbHI CTOPOHH), HA SIKHX
0a3yeTbcst 1OTO BIPOBAHKCHHS, Ta YMHHUKW TalbMyBaHHS (C1aOKi CTOPOHH),
10 TaIbMYIOTh BIPOBAIKEHHS MEXaHI13MYy Ta JOCATHEHHS BU3HAUYCHUX LILICH;

4) TIpU YHIBEPCAIBHOCTI CTPYKTYpPH OOIPYHTOBAHOTO MEXaHi3My, HOro 3MICT
BU3HAYAETHCSI ~ KOHKPETHUMH  NPOOJIEMaMU  OKPEMOTO  TYPUCTUYHOTO
HiANPUEMCTBA, a caM Tpolec (GOopMyBaHHs 3aJE€KUTh BiJ BIUIMBY YMHHHUKIB



BHYTPILIIHBOTO Ta 30BHIIIHHOTO MOTHBAIIITHOTO CEpeloBHINA 3 iX MOIIIOM Ha

YMHHUKHU PO3BUTKY Ta YUHHUKU T'aJIbMyBaHHS;

5) Ha TYpPUCTUYHMX MIANPUEMCTBAX yBara cy0’ €KTa YINPaBIiHHSA MEXaHI3MOM
PO3BUTKY MOTHBAlll TEPCOHANY IIOBUHHA OYTH CKOHIIEHTPOBAHOK Ha
CTUMYJIOBaHHI MIEPCOHAIY /10 CKOPOYEHHS ONEpPALIWHUX BUTPAT Ha OJUHUIIO
TYPUCTUYHUX TPOAYKTIB (IIOCIYT), OIIAJJIMBOTO BUKOPUCTAHHS PECYpCiB 13
METOI0 3HWKEHHS WLIH Ha Typ. OPOAYKTH Ta NOCIYyTH — SIK TOJIOBHOI
nepeIyMOBH 30UTbIIEHHS OOCSTIB iX peanizamii BiJ 3pOCTaHHS CYKYIHOI
OPOAYKTUBHOCTI; TpU 1OMY, Ha KOXHOMY 3 HHX MOTpeOyeThCs
BIIPOBA/KCHHSI HOPMOBAHUX 3aBJlaHb Ha BUKOHAHHS IEBHOTO 00CATY poOIT
NepCcoHaNIoM, 6€3 YOro He MOKJIMBO MiJABUILUTH MPOIYKTUBHICTh, YIIPOBAAUTU
O00’€KTUBHY CHCTEMYy OIUIaTH IMpani, B SAKIA po3mip 3apoOITHOI IUIaTH
BIIOMBATUME pe3ydbTaT Mpalli, CTUMYIIOBATH IEPCOHAN 10 OIIAJIMBOrO
BUKOPHUCTAHHS PECYPCIB;

6) BIPOBA/KCHHS MEXaHI3My PO3BUTKY MOTHBAIlll NEPCOHATY HAa TYPUCTUUYHUX
HIIPUEMCTBAX, MOPYY 13 1HIIUM, CIHUPAETHCS HA BHYTPIIIHI Ta 30BHIIIHI
0a30B1 YUHHUKH BIUIMBY Ha PO3BUTOK IIEPCOHAITY.

OTxe, MiACYMOBYIOUM BHUIIEBUKIAJEHE CJiJ 3pOOUTH BUCHOBOK LIOJO
HEOOXITHOCTI BIPOBA/DKEHHS OOTPYHTOBAHOIO MEXaHI3MY PO3BUTKY MOTHBAIII]
NepcoHaly Ha OOCTEXEHMX TYPUCTHMUHHUX MIJIPUEMCTBAX 3a/lsl 3a0e3MeueHHs iX
MOJAJbIIOT0 PO3BUTKY. [lpwm mbpoMy, crifi ypaxoByBaTH KOHKPETHUKY MpoOiieM
PO3BUTKY KOXHOTO OKPEMOTO TYPUCTUYHOTO IMiANPHUEMCTBA, II0 BHU3HAYAIOTHCA
BIUTMBOM YMHHUKIB PO3BUTKY MOTHBAI[li IEPCOHATTY.
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