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PAITIOHAJIBHA OPT AHI3AIIIS YIIPABJIHCBHKOI IIPAIII HA IIIAIMTPUEMCTBI

Y emammi oocniosxceno payionanvHy opeanizayito ynpasuiHCcbKoi npayi 6 cy4acHux ymoeax.
Ilpoananizoéano 3Hauumicms npayi NPayi6HUKIE HA NIONPUEMCMBI 68 YNPAGIIHCLKIL OIslbHOCII.
Onucano 3axo0u no opeanizayii ynpaeiiHcbKoi npayi, sKi Malomv 6anciuee 3HAYEeHHS O
KepisHuka nionpuemcmea. Hasedeno po3nodin pobouoco uacy mon-meneodxicepa y 6i0COMKOBOMY
CNIBBIOHOWEHHT, WO 003605€ 3a0e3neduumu payioHaIbHy 63aEMO0I0 CIMPYKMYPHUX NIOPO30inie i
OKpeMUX 6UKOHABYIE 8 NPOYeCi YNPABLIHHA NIONPUEMCIBOM.

Knrouosi cnosa: opeanizayis, ynpasiincoka npays, npayieHuKY, YNPAasuiiHCbKa OisIbHICMb,
RIONPUEMCMBO

IlocTranoBka mnpodbJemu. IlinBumieHHss €)EKTUBHOCTI YNPABIIHCHKOI Mpalli € OAHIEI 3
HaWOLIBII aKTyaJbHUX 3aj[a4, BUPIIMICHHS SKOI 3a0e3ledyye CTiMKe MOJIOKEHHS MiANMPHEMCTBA HA
PUHKY W JAWHAMIYHUH KWOro pO3BUTOK. PallioHanmbHa oOpradizaiis yHpaBIiHCBKOI mpari Ha
MIJIPUEMCTBI TIPOSBISIETBCS 4Yepe3 3a0€3MeUYEeHICTh MPOIECIB  YIPABIIHHSA 3 BUKOPHCTAHHAIM
iH(pOpMaLIiHO-KOMYHIKAI[IHHUX ~ TEXHOJIOTI Ta  SKICHOrO  CKJIaay  mpaiiBHUKIB.  J{ns
NEpCHEeKTUBHUX  MIANPUEMCTB  €(QEKTUBHICTh IXHbOI JAISUIBHOCTI  BU3HAYAETHCS  PIBHEM
BIJIMOBITHOCTI CIIBPOOITHUKIB pOOOYMM MICISIM, OCKUIBKH I yMOBa € BHU3HAYaJIbHOIO B
JIOCSITHEHHI 1LI1JIEH PO3BUTKY SIK KEPIBHHMKIB TaK 1 CAMOT'0 IMiAMPHUEMCTBA.

AHani3 ocranHix gociainkeHb Ta myoOaikauniii. [IpoGnema ympaBmiHChKOI Tpami Ta ii
0COOJIMBOCT1 BUCBITIIIOIOTHCS B TpalsIX TaKuX BYeHHX, sk b. Anapymkosa, JI. banaGanosoi, M.
Bunorpancekoro, 1. I'epunkoBot, U. 3aBaxcekoro, I'. OcoBepkoi, ®. Xwmims, A. Ilermw, iHmmx
BITYM3HSHUX 1 3apyOiKHUX HaykoBliB. Ille OaraTto mpanp HPUCBSYEHO PO3ZKPUTTIO MUTAHHS
YIPaBIIiHCHKOT Tpalli TAKAMH BiTYM3HSHUMHU BueHUMH, sik: O. ['yn3p, O. 'ycea, O. Bunorpamiosa,
B. Konocoxk, JI. Jlazopenko 1a 1H. [IpoTe, nutanHs m040 0OrpyHTYBaHHS BaXJIMBOCTI palllOHAJIbHOT
opraizailii ynpaBiaiHCbKOI IIpalll Ha MiIPHUEMCTBI 3aJMILAETHCS HAraJIbHUM 1 CbOTO/IHI, a TUTAHHS
110710 TOCIIIKEHHs Mpali Ta ii 0co0IMBOCTEN B pPUHKOBUX YMOBAX € aKTyaJbHUMU 3aBXKIM.

MeTo10 cTaTTi € BHU3HAUEHHS XapaKTEPUCTUKU 1 METOAOJIOTIYHMX OCHOB Oprasizarii
YOPaBJIIHCHKOI TMpalli Ta OIIHKK 11 eQEeKTHUBHOCTI Ta PO3KPUTTSA 3axOiiB IO Opraxizamii
YIPaBJIHCHKOT Tpalli Ha MMANPUEMCTBI.

Bukian ocHoBHOoro marepiany. CbOrojHi puHOK Ipalll JUKTYE€ HOBI IpaBUja Ta Hajae
HOB1 MOXJIMBOCTI SIK JUJIsl BIJKPUTTS BJIACHOI CIpaBH, Tak 1 JJi BeleHHs Oi3Hecy B KpaiHi, Je
yIpaBiHCbKa Ipals € He TIIbKU cHelu(iYHUM BUAOM AISUIBHOCTI, KU BUIUIMBCA B PE3yjbTaTi
MOy, CIemianizalii Ta Koomepallii BUpOOHHYOI mpari, a H 1 THM caMUM NPEAMETOM Mpalli Ha
HiAMPUEMCTBI, 1€ MPaLliBHUKU BUKOHYIOTh ITOCTaBJIEH] Mepe] HUMHU 3aBJIaHHA. YTpaBiIiHChKa Mpars
0e3mocepeIHbO HE CTBOPIOE MEBHUX CIIOKUBUYUX BAapTOCTEH, a 31MCHIOE PEryjJbOBaHUN BIUIMB Ha
npolec BUpOOHHUIITBA 1 IMM 3a0e3neuye HeoOX11HI yMOBH AJis HOro pO3BUTKY.

VYrpapiiHChbKa Tpams — MEpPEeBaXHO PO3yMoOBa mpailsi. BoHa € BHIOM CyCHUJIBHOI mpaiii,
OCHOBHHUM 3aBJIaHHSIM SIKOTO € 3a0e3Me4eHHs L1JIECHPIMOBAaHOI, CKOOPIAMHOBAHOI JISUIBHOCTI SIK
OKpPEMHUX YYaCHHUKIB CIUJILHOTO TPYIAOBOrO IMpPOIIECY, TaK 1 TPYIOBUX KONEKTHUBIB B IIJIOMY
VYnpaBniHchka Tpallsd, xoda Oe3MOoCepeAHhO 1 HE BHCTyHae TBOPIEM MaTepialibHUX Onar, €
HEBiJ’€MHOIO YaCTUHOIO Tpalli CyKyIHOro npaiiBHuka [1].
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ITpoayKkTOM AisLIBHOCTI YIPABIIHCHKOI mpari € pimeHHs. EQekTuBHICTh 1i€l mparli Moxe
BU3HAYATUCS BUPOOHWYMMH pE3yJbTaTaMH. YIIPAaBIIHChKA Tpams 3AiHCHIOETHCI B HIMPOKOMY
Jiana3oHi YMOB, HE Ma€ MPSIMUX BUMIPHHKIB, 1 11€ YCKJIAJHIOE OLIHKY ii edekTuBHOCTI. [Ipu ominmi
il AKOCTI HE MOXHa BUITYCKAaTHU 3 BUJY Ty OOCTaBHHY, IO pe3yJIbTaTH LI€l mpali y BEeIUKid Mipi
OIMOCEPENKOBYETHCS 11 KOJICKTUBHOIO JISUTBHICTIO.

Opranizanii ympaBIiHCHKOI Ipalli Ha MiAIPUEMCTBI € BAXIMBOIO, TAK IK MEHEIKEPIB yCix
PIBHIB yIpaBiIiHHSI BUKOHYIOTh Psifl TOYABJICHUX 33/1a4, a YIPaBIIiHChKA Mpals 3a0e3neuye yCrinme
(GYHKIIOHYBaHHS, TUHAMIYHUI PO3BUTOK 1 CTIHKE CTAHOBHUIIE MIANPUEMCTBA HAa PUHKY IMIpalll.
3aBAsKU Taky po3kiaqy oOOB’S3KiB MpalliBHUKIB Ha MiJNPHEMCTBI BiI0OYBA€ThCsS €KOHOMISI 4acy
JUIs HaJaHHS TOCIYT YW BHUTOTOBJIEHHS HEOOXIAHOrO MPOAYKTY, palliOHaJbHE BUKOPHCTAHHIO
3aco01B 1 IpeaMeTIB Mpalli, M0 MiJBHUIIYI0 INPOAYKTUBHICTH Ipalll MpaliBHUKIB Ta 30UIbLIYIOTH
pPEHTA0ENBHICT MIANPUEMCTBA.

Pe3epBu uacy MeHemkepa € OOMEXKEHUMH, TOMY BUHUKA€ MUTAHHS PO HOTO pamioHalbHe
BUKOPHCTAaHHS W EKOHOMIIO, a/DKE Bil I[bOI0 3aJCXKHTh YCHiX KOXHOrO mpariBHUKa. Js
BUPILICHHS TAKOI'0 3aBJIaHHs Tpeba 3HaTH, Ha 1110 BUTPAYa€ThCA yac, Ha 1110 Horo Tpeba BUTpayaTH i
K 1e poOuTh pamioHanpHime [2]. [{as Toro mo0 KOXeH MNpalliBHUK e(QEeKTHBHO IPalioBaB
HEOOXiJHO BTUIFOBATH PsiJI 3aXO0/IiB I10 OpraHizallii yrnpaBiiiHCBKOI Mpaili Ha mianpueMcTsi (puc. 1).

TTigBHIIeHASA
KBampiKari
IPALIBHUKIB

Bubip cneremu ta
METO[IB poOOTH

Kanpose posmMilieHH: MarepialbHe Ta
MeHeJKePIB BIJIIOB1THO MOpATEHE
1o 00OB'I3KIB Ta CTIMYTHOBAHHA

rpodecliiHIX BMIHb IPALIBHUKIB

3axoau Mo

L Opraxizamsa
HopmyBanms oprasizaii P .
’ - . BI/IIIOYMHOK Ta
poGodoroe vacy VIIPaBIIHCHKO] .
: ’ BIAIIYCTKI

Tpart

Puc. 1. 3axoau mo oprasizaiiii ynpaBiiHCbKOI IIpalli Ha MiANTPUEMCTBI

BuBueHHs nuWTaHb Oprasizamii yNpaBIIHCbKOI Mpall Ta BHU3HAUEHHSA ULUIIXIB i1
BJIOCKOHAJIEHHS B YMOBaX PMHKOBOi €KOHOMIKM Ma€ 0€3 CyMHIBY aKTyaJlbHE 1 Ba)KJIMBE 3HAUYEHHS
JUTsE OyIb-SIKOT'O M1 PHUEMCTBA.

Po3risim meBHUX acleKTiB pallioHAJIBHOI OpraHizallii ympaBJIIHCHKOI mpalli Ta MOIIyKY
NUIAxiB i1 MiABUINEHHS B YHPABIIHCHKIN MiSUIBHOCTI Ma€ BaKJIMBE 3HA4YEHHS MJIS KEpiBHUKA
MiITPUEMCTBA.

VYrpaBiaiHcbka AiSUIBHICTE — 1€ BHUJ  CBIJOMO 3JiHCHIOBAHOi JIFOJACHKOI JisUTBHOCTI,
cnpsMoBaHOi Ha edeKkTHBHE (YHKLIOHYBaHHS 3A1MCHIOBaHUX poOIT (IHAMBIAyaJIbHO YU
KOJICKTUBHO), JOCSATHEHHS THX YM IHIIWX IIJICH, BUPIIMIEHHS BIANOBIIHUX 3aBJaHb, BUKOHAHHS
byHnkuii [5, c. 12].

st cyqacHOro MeHemkepa iHdopmallis € crernupiyHuM IpPeIMEeTOM YITPaBIiHChKOT Mpalli.
VY HIi TOENHYIOTHCS TBOpYI, JIOTIYHI 1 TEXHIUHI omeparii, 10 MamTh CYTO OpraHi3aliiHUMA
xapakTep. bo came Tak BiOyBaeThcsi OOMIH MK MpaIliBHUKAMH ITiIMPHUEMCTBA Ta JOCITAFOThCS 111
yIpaBIiHHSA 4epe3 BIUIMB Ha MPAIiBHUKIB, Ha IX TPYAOBY [ISJBHICTh, SIKa 1 € pPe3yJIbTaTOM
yIpaBIiHCHKOT Mpalli, 16 OCHOBHOIO ()OPMOIO TaKOTr'0 BILJIMBY € YIPABIIHCHKE PIILICHHS.

[TponyKTHUBHICTh TMpali YHOPaBIHIS BEJIMKOI MIPOI0 3aJIeKUTh B PaliOHAJIBHOTO
posmnoairy po6odoro Ta BiIbHOro dacy. [luTaHHs eeKTUBHOTO BUKOPHUCTAHHS POOOYOro Hacy Ta
HOro miaHyBaHHSI CTOCYETbCS KEPIBHUKIB OyIb-sfkoro piBHs. [l KepiBHMKa BHIIOTO piBHS,
HaNpHUKIAJ, XapaKTepHUI NOCHTh BHCOKHH TeMI POOOTH, BUCOKHMH piBEHb BIAMOBIZAIBHOCTI Ta
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BEIMKUN 00CAr 3000B’s13aHb, 1[0 BU3HAYAIOTHCS XapaKTEPHICTIO 3aBJaHb 1 O€3MepepBHO 3MIHHUMHU
30BHIIIHIMHU YMOBaMH [6, c. 456].

[Tpoanani3yBaBIIM AisNIbHICTD KEPIBHUKA BHCOKOI JIAHKM MOXKHA CTBEP/UKYBaTH, 110 TOI-
MEHE/DKepu 0arato uacy BHUTPaudalOTh aHANI3YIOUM MJisJIBHICTh SK CBOIX MIIEMNIMX TakK 1
nianpreMcTBa B 1ijioMy. Ha pucynky 2 300pakeHO BiJICOTKOBHUH piJi 3aHATh TOII-MEHEDKEpa B HOTO
MOBCSIKJICHHIM pOOOTI.

¥ 3artaHOBaHi 3acilaHHs Ta 3ycTpidi E JIeperoBopu 3 mapTHEpaMu
3ycTpidi He 3a TAHOM TemnedonHi po3moBu
B BinpsmKeHHs

4%

6%

10% A\

—~_

55%

Puc. 2. Po3noain po6oyoro yacy Tom-meHemKepa

Ha mianpueMcTBi KOKEH KEPIBHUK BHUIIOI JAHKH 31MCHIOE YIIPaBIiHCBKI (QYHKIIT, 10 AKUX
BIIHOCHTBCS 5K 30ip 1 aHami3 iHopmallii, miaHyBaHHS poOOYOro 4acy, peasizallis 3aBjJaHb,
KOHTPOJIb 3a MiJUICTJIMMU, aHaji3 misuibHOCTI. KokHa 3 muX (QyHKIIH BIUIMBAa€ Ha pallioHATbHY
OpraHizallilo YIpaBIIHCbKOI Ipali dYepe3 CYKYNHICTh PI3HUX YNPABIIHCHKUX MPOLEAYp, LI0
3a0e3MevuyeThCs BIAMOBIIHUM IHCTPYMEHTApieEM Ha MiJIPUEMCTBI.

TexHounoris ympaBiliHHS BinoOpakae 3MICT YIpaBJIiHHS, MPOLECH PyXy Ta OOpoOIeHHS
iH(popMaIlii, BU3HAYa€e CKIAJ 1 TOPSAI0K BUKOHAHHS YIIPABIIHCHKUX pOOIT, B XO1 SKUX 1H(hOpMaIris
MIEPETBOPIOETHCS 1 CTBOPIOE MiACTABH JJIsI BILIMBY HAa KEPOBAHUM 00’ €KT 3 METOIO HOr0 Mep eBOAY A0
0a)kaHOTO CTaHy, MO3BOJISIE 3a0€3MEYUTH palliOHAIBHY B3a€MOJII0 CTPYKTYPHHUX MiAPO3IUTIB i
OKpeMHUX BHKOHABI[B B mporieci ympapminas [3]. Ha miampueMcTBi oprasizaiiii ympaBiiHCbKOTO
MPOIeCy TPOSBIISIETHCSI Yepe3 MAaKPOOTOUCHHS, a TAaKOXK O€3MOocepenHe OTOYEHHS 1 BHYTPIIIHE
cepenoBuIna. BuBUEHHs yIpaBIiHCHKOI KOMIIOHEHTH MaKpOOTOYEHHS CIIPSIMOBAaHE Ha Te, 1100
YCBIJOMHUTH BIUIMB Ha O13HEC TaKUX COLIAJIBHUX SIBUII 1 MPOIECIB: BIIHOUICHHS MPALIBHUKIB J10
pobOTH 1 SKOCTI JKMUTTS, KOJEKTHBHI KaJpoBl I[IHHOCTI, JAeMorpadiuyHa CTpyKTypa amapary
yIpaBiIiHHS, pIBEHb OCBITH, MOOUIBHICTh YIPAaBIIHCHKOIO IepCOHaNy 1 T.1. [4].

BucnoBku. ParioHanbHa oprasizailisi ympaBJiHCHKOI Tpalli Bifirpae BaKJIIMBY pOJIb Ha
MiIPUEMCTBI, TOMY III0 OijbIlIa YaCTHHA KOJIOCAJBHOTO YCMiXy 1 MiABUIICHHS MPOIYKTUBHOCTI
mpari Ha MiJMPUEMCTBA 3aJICKUTh BiJ] TOTO, K Oyne opranizoBanui mer mnporec. Cdepa BILIMBY
yInpaBiaiHHSA 3Ha4YHO OubIIa 3a cdepy BHUKOHAaHHA MAaHOl mpani. EQexkTUBHUN MEHEIKMEHT
notrpedye BHCOKOI'O TBOPYOI'O HAaTXHEHHs, TOOTO MOJHA CTBEPAXKYBaTH, L0 CaMa OpraHizauis
yIpaBJIiHHS, IEPII 3a BCE, 116 pO3yMOBa 1 IICUXO0JIOrYyHa poOOTa BCiX MPalliBHUKIB.

Otxe, cnenupiYHUMHU OCOOJMBOCTSAMH YIPABIIHCHKOI Mpalli € Te, [0 BOHA € PO3YMOBOIO
Mparer, ydacTb y CTBOPEHHI MaTepialbHUX OJiar YIpaBIiHCBKOI'O TEPCOHATY 3IiHCHIOETHCS
OIMOCEPENKOBAaHO, TOOTO Yepe3 MPAIIO IHIIKUX, OJJHUM 3 OCHOBHHMX 3ac00iB Ipalli BUCTYIIA€ THTEIEKT
JIOAMHM, PEe3yJIbTaTaMHU Mpalll € PillIeHHs], 1[0 MPUIMAaIOThCs Mpal[iBHUKAMHU arapary yIpaBiliHHS.
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MAKOBEIIKAA HPHUHA HUKOJIAEBHA, BUHOI'PA/IHAA JIAPbA CEPI'EEBHA.
PAITUOHAJIBHAA OPI'AHU3AIIHA YIIPABJIEHYECKOI' O TPY/IA HA
IIPEJJIIPHATHHU. B cmamve ucciedo8ana payuoHaibHas OpeaHu3ayus ynpaeieHyecko2o mpyoda
8 COBpeMenHbIX yeaosusx. Ilpoananuzuposana 3HayuUMocms mpyoa pabomHuKo8 Ha npeoOnpusimuu 8
ynpaegienueckou OeamenvHocmu. Onucaumvl Meponpusmusi no OpeaHu3ayuu YNPAaeileHYecKo2o
mpyoa, umerowjue 8axcHoe 3Hauenue 0 pykogooumens npeonpusmus. Ilpusedeno pacnpeoenenue
paboyezo epemenu Mmon-meHeodxHcepa 6 COOMHOUEHUU, NO360IAUEM 0becnedums PayuoHAaIbHOe
g3aumooelicmsue CMpPYKMYpHbIX NOOpazoeleHutl U OmoelbHbIX UCHOJIHUmeNell 8 npoyecce
YAPAGIeHUs NpeOnpUsmueM.

Knwuesvie cnosa: opeanusayus, ynpaeieHueckuti mpyo, pabOOmMHUKU, YAPAGIeHYeCKas
O0esimenbHOCMb, NPeonpusimue

MAKOVETSKAYA IRINA, VYNOHRADNYA DAR'YA. RATIONAL ORGANIZATION
OF MANAGEMENT WORK AT THE ENTERPRISE. The article examines the rational
organization of managerial work in modern conditions. The significance of the work of employees
at the enterprise in management activities is analyzed. Describes measures for the organization of
managerial work, which are important for the head of the enterprise. The distribution of working
time of the top manager in percentage is given, which allows to ensure the rational interaction of
structural units and individual executors in the process of enterprise management.

Key words: organization, managerial work, employees, managerial activity, enterprise
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	У статті досліджено раціональну організацію управлінської праці в сучасних умовах. Проаналізовано значимість праці працівників на підприємстві в управлінській діяльності. Описано заходи по організації управлінської праці, які мають важливе значення дл...
	Постановка проблеми. Підвищення ефективності управлінської праці є однією з найбільш актуальних задач, вирішення якої забезпечує стійке положення підприємства на ринку й динамічний його розвиток. Раціональна організація управлінської праці на підприєм...
	Виклад основного матеріалу. Сьогодні ринок праці диктує нові правила та надає нові можливості як для відкриття власної справи, так і для ведення бізнесу в країні, де управлінська праця є не тільки специфічним видом діяльності, який виділився в результ...
	Рис. 1. Заходи по організації управлінської праці на підприємстві
	Управлінська діяльність – це вид свідомо здійснюваної людської діяльності, спрямованої на ефективне функціонування здійснюваних робіт (індивідуально чи колективно), досягнення тих чи інших цілей, вирішення відповідних завдань, виконання функцій [5, с....
	Для сучасного менеджера інформація є специфічним предметом управлінської праці. У ній поєднуються творчі, логічні і технічні операції, що мають суто організаційний характер. Бо саме так відбувається обмін між працівниками підприємства та досягаються ц...
	Продуктивність праці управлінця великою мірою залежить від раціонального розподілу робочого та вільного часу. Питання ефективного використання робочого часу та його планування стосується керівників будь-якого рівня. Для керівника вищого рівня, наприкл...
	Проаналізувавши діяльність керівника високої ланки можна стверджувати, що топ-менеджери багато часу витрачають аналізуючи діяльність як своїх підлеглих так і підприємства в цілому. На рисунку 2 зображено відсотковий рід занять топ-менеджера в його пов...
	Отже, специфічними особливостями управлінської праці є те, що вона є розумовою працею, участь у створенні матеріальних благ управлінського персоналу здійснюється опосередковано, тобто через працю інших, одним з основних засобів праці виступає інтелект...

