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УПРAВЛІННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЮ ПІДПРИЄМСТВA В 

УМОВАХ СТРAТЕГІЧНИХ ЗМІН 

 

У статті розглядаються базові поняття «конкурентоспроможність та «управління 

конкурентоспроможністю підприємства. Наводиться власне бачення сутності поняття 

«управління конкурентоспроможністю» в умовах стратегічних змін. Обґрунтовано 

доцільність врахування стратегічних змін в діяльності підприємства за видовими ознаками. 

З метою підвищення конкурентоспроможності українських підприємств запропонована до 

практичного використання модель управління конкурентоспроможністю підприємства в 

умовах стратегічних змін. 

Ключевые слова: конкурентоспособность, управління, стратегічні зміни, 

конкурентна стратегія, план, підприємство. 

 

Постановка проблеми. Вважається, що успіх функціонування підприємства на 

вітчизняному ринку визначається рівнем його конкурентоспроможності. Під впливом змін 

ринкової кон’юнктури, трансформацій внутрішнього та зовнішнього середовища підприємств, 

коливання попиту та пропозиції, нестачі ресурсів та негативного впливу кризових явищ 

економіки, постає проблема підтримання конкурентоспроможності суб’єктів господарювання. 

Вирішення цієї ситуації пов’язано у першу чергу з резервами підвищення 

конкурентоспроможності, які формуються у внутрішньому середовищі підприємства. У 

зв’язку з цим особливої актуальності набуває потреба у створенні дієвого алгоритму 

управління конкурентоспроможністю в умовах стратегічних змін. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Питанням конкурентоспроможності 

підприємства та управління нею присвятили свої праці вітчизняні і зарубіжні теоретики: І. 

Ансоф [1], Л. Балабанова, Є. Богуславский [2], Р. Грецький [3], О. Гудзь [4], І. Должанський 

[5], О.Драган [6], Н. Євтушенко [7], Ж.-Ж. Ламбен, Т. Халімон [8], Р. Фатхутдинов [9] та інші. 

Незважаючи на проведені дослідження, спостерігається низький рівень 

конкурентоспроможності українських підприємств. Це обумовлює об’єктивну необхідність 

пошуку нових ефективних підходів до управління конкурентоспроможністю підприємства в 

умовах змін, де роль стратегічного управління стає центральною у вирішенні поставлених 

завдань. 

Метою статті є теоретичне обґрунтування та розробка науково-практичних 

рекомендацій до управління конкурентоспроможністю підприємств в умовах стратегічних змін. 

Виклад основного матеріалу. Якщо конкурентоспроможність підприємства вчені 

розглядають або як її здатність виробляти конкурентоспроможний товар чи послугу [9], або як 

агреговану характеристику компетентностей, цінності та конкурентних переваг, тобто тих 

активів і параметрів підприємства, які формують його позитивні відмінності перед 

суперниками у конкуренції [4]. Тоді управління конкурентоспроможністю підприємства 

доцільно характеризувати як сукупність управлінських дій, спрямованих на дослідження 

діяльності активних і потенційних конкурентів, їх сильних і слабких сторін, a також розробку 

конкурентних стратегій, що забезпечують формування й підтримку довгострокових 

конкурентних переваг [2]. 
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З позицій економічної раціональності поведінки підприємства на ринку відносно 

конкурентів та підвищення конкурентоспроможності, менеджерам потрібно постійно 

розробляти управлінські дії відповідно до конкурентних стратегій в умовах стратегічних 

змін. Все стратегічні зміни за ознакою характеру їх впливу на підприємство поділяють на дві 

групи [10]: 

 реактивні – часткові перетворення, фрагментальні заходи і направлені на 

відновлення попереднього стану; 

 проактивні – дозволяють уникнути погіршення становища, призупинення 

розвитку, сприяють не тільки збереженню, a й подальшому підвищенню темпів зростання.  

Інші вчені [11] розрізняють види стратегічних змін відповідно до об’єкта, на який 

направлено такі зміни:  

 технологічні зміни, що пов`язані з процесом виробництва та включають базу 

знань та навичок, що забезпечують відмітні від конкурентів можливості направлені на те, 

щоб зробити виробництво більш ефективним; 

 зміни, що стосуються процесів випуску продукції або надання послуг.;  

 структурні зміни або системні, пов`язані з діючою в організації адміністративною 

методологією, політикою, системою управління; 

 зміни у персоналі, що відображають зміни в цінностях, підходах, класифікації та 

досвіді працюючих. 

Найбільш поширені концепції управління змінами описують набір методів і засобів 

управління, направлені на вивчення стану об’єктів змін, спрямовані на виявлення причин 

опору змінам тa описують «стан готовності» до їх реалізації у вигляді моделей.  

Для проведення управлінських заходів підвищення конкурентоспроможності 

підприємства й розробки ефективної конкурентної стратегії на основі ринково-орієнтованого 

підходу, розробимо модель управління конкурентоспроможністю підприємства в умовах 

стратегічних змін (рис. 1). 

 

 

Рис. 1. Модель управління конкурентоспроможністю підприємства в умовах 

стратегічних змін (побудовано за [12]) 
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Модель управління конкурентоспроможністю підприємства реалізується зa етапами: 

Етап 1. Ідентифікація стратегічних цілей підприємства. 

Етап 2. Аналіз можливостей внутрішнього потенціалу підприємства (за сильними та 

слабими сторонами, можливостями та загрозами) відповідно до ключових цілей 

підприємства. 

Етап 3. Формулювання конкурентної стратегії підприємства та впровадження 

стратегічних змін для зміцнення ринкової позиції підприємства.  

Етап 4. Аналіз результатів та доцільність розвитку нових цілей підприємства із метою 

освоєння нових стратегічних полів діяльності. 

Дана модель розкриває зміст складових, які формують конкурентоспроможність  

підприємства в умовах стратегічних змін. Головної уваги в цих умовах заслуговують дії 

самого підприємства, яке створює свою пропозицію на ринку, його конкурентів, які здатні 

змінювати напрями підприємства у конкурентному змаганні, та його споживачів, які готові 

купувати товари (послуги) підприємства відповідно до власних побажань та потреб.  

Висновки. Отже, у процесі функціонування підприємства тоді досягають бажаного 

результату та ефективності, якщо в їх діяльності здійснюються фундаментальні стратегічні 

зміни. В управлінні конкурентоспроможністю підприємства стратегічні зміни представляють 

собою програму дій, які покроково вирішуються відповідно до моделі управління 

конкурентоспроможністю. Результатом цих кроків має стати ефективна організація 

управління підприємством, яка узгоджує діяльність підприємства із суворою орієнтацією 

ринку, що допоможе спрямовувати підприємство на досягнення стійких конкурентних 

переваг у довгостроковій перспективі.  
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ЕВТУШЕНКО НАТАЛИЯ АЛЕКСАНДРОВНА, БАЙДИН НИКИТА 

ВИКТОРОВИЧ. УПРАВЛЕНИЕ КОНКУРЕНТОСПОМОЖНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ В 

УСЛОВИЯХ СТРАТЕГИЧЕСКИХ ИЗМЕНЕНИЙ. В статье рассматриваются базовые 

понятия «конкурентоспособность и управление конкурентоспособностью предприятия. 

Приводится собственное видение сущности понятия «управление 

конкурентоспособностью» в условиях стратегических изменений. Обоснована 

целесообразность учитывать стратегические изменения в деятельности предприятия по 
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видовым признакам. В целях повышения конкурентоспособности украинских предприятий 

предложена к практическому использованию модель управления конкурентоспособностью 

предприятия в условиях стратегических изменений. 

Ключевые слова: конкурентоспособность, управление, стратегические 

конфигурации, конкурентоспособная стратегия, план, предприятие. 

 

EVTUSHENKO NATALIA, BAYDIN NIKITA. MANAGEMENT OF THE 

COMPETITIVENESS OF THE ENTERPRISE IN THE CONDITIONS OF STRATEGIC 

CHANGES. The article discusses the basic concepts of «competitiveness and competitiveness 

management of an enterprise. The author provides his own vision of the essence of the concept of 

«management of competitiveness» in the context of strategic changes. The expediency of taking into 

account strategic changes in the activities of the enterprise by specific characteristics has 

substantiated. In order to increase the competitiveness of Ukrainian enterprises, a model for 

managing the competitiveness of an enterprise in the context of strategic changes has proposed for 

practical use. 

Key words: competitiveness, management, strategic configurations, competitive strategy, 

plan, enterprise. 
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